
 1

ธานี อวมออ 
thanee@tpmconsulting.org 

 
Total Reactive Maintenance (ตอนท่ี 6) 

 
 
ในตอนที่ 1 และตอนท่ี 2 เราไดพูดถึงสาเหตุ ความจําเปน และการมีสวนรวมของฝายตางๆใน

การบํารุงรักษาเชิงรับ (ผูใชเคร่ือง ฝายซอมบํารุง และฝายบริหาร) ตามความตองการเมื่อมีเหตุการณ
เคร่ืองจักรเสียเกิดข้ึน ไดแก ความตองการใหเคร่ืองจักรกลับมาใชไดอยางรวดเร็ว ความตองการหาสาเหตุ
แทจริงท่ีเปนรากเหงาของปญหา (Root Cause) ความตองการกําจัดสาเหตุท่ีเปนรากเหงาของปญหา
ความตองการวางมาตรการปองกันการเกิดซ้ํา และ ความตองการนํามาตรการปองกันการเกิดซ้ําเขาสู
กระบวนการการบํารุงรักษาเชิงปองกัน และ/หรือ กระบวนการการบํารุงรักษาดวยตนเอง (Autonomous 
Maintenance)  

 
ตั้งแตตอนท่ี 3 เปนตนมาเปนการขยายความการมีสวนรวมของฝายซอมบํารุงในการหาสาเหตุ

แทจริงท่ีเปนรากเหงาของปญหาซึ่งมีข้ันตอนตางๆดังตอไปนี้ 
1. กําหนดและจัดหมวดหมู หรือแยกประเภทของการเสียหายของเคร่ืองจักร (Failures 

Classification) 
2. การวิเคราะหความเสียหาย (Failures Analysis) 
3. การสํารวจเงื่อนไขพื้นฐานตามความตองการของเคร่ืองจักร (Basic Condition) 
4. การสํารวจเงื่อนไขในการใชงานจริง (Condition of Use) 
5. การสรุปสาเหตุแทจริงท่ีเปนรากเหงาของปญหา 
 
โดยข้ันตอนที่ไดพูดถึงไปแลวคือข้ันตอนที่ 1 การกําหนดและจัดหมวดหมู หรือแยกประเภทของ

การเสียหายของเคร่ืองจักร (Failures Classification) และขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหความเสียหาย 
(Failures Analysis) ในตอนนี้จะกลาวถึงข้ันตอนที่เหลือตอไป 

  
3. การสํารวจเงื่อนไขพื้นฐานตามความตองการของเครื่องจักร (Basic Condition) 

สภาพพื้นฐานตามความตองการของเคร่ืองจักร หมายถึงสภาพท่ีจะทําใหเคร่ืองจักรทํางานไดดีโดยไมตอง
มีการแกไขปรับปรุงอะไรท้ังส้ิน และสภาพที่ไมเปนจุดเร่ิมตนของความเสียหายใหญท่ีอาจตามมา โดย
ปกติแลวเคร่ืองจักรทุกเคร่ืองจะมีสภาพพื้นฐานที่ตองการอยูสามประการ คือ ความสะอาด (Cleaning) 
การหลอลื่น (Oiling) และการขันแนน (Tightening) การทําใหเคร่ืองจักรอยูในสภาพพื้นฐานท่ีตองการจะ
หมายถึงการปองกันการเส่ือมสภาพและการปองกันการเสียหายของเคร่ืองจักรไปดวยในตัว 

 
ความสะอาด (Cleaning) หมายถึงการท่ีเคร่ืองจักรอยูในสภาพที่ไมมีฝุนผงหรือคราบความ

สกปรกเกาะติด เพราะนั่นคือท่ีมาของการสึกหรอ การอุดตัน การร่ัวซึมโดยมีใครสังเกตุเห็น การทํางานที่
ผิดพลาดของอุปกรณประเภทตรวจจับสัญญาณ การสงกําลังท่ีไมเต็มแรงมา การลดความแมนยําของ
อุปกรณท่ีเคลื่อนท่ีไปตามตําแหนงท่ีกําหนด ความผิดพลาดของระบบควบคุมท้ังเชิงกลและไฟฟา และ
การปนเปอนไปสูผลิตภัณฑ ซึง่การทําความสะอาดที่ลึกลํ้า (Initial Cleaning) และเพียงพอเทานั้น จึงจะ
ชวยปองกันความเสียหายเหลานี้ได 

 
การทําความสะอาดแบบลึกล้ํา ไมใชการทําความสะอาดท่ีตองการความสวยหรือเงางามแต

ภายนอก หากแตเปนการทําความสะอาดที่ผูทําความสะอาดตองเขาถึงและสัมผัสไดทุกซอกทุกมุมของ
เคร่ืองจักร ท้ังนี้เพ่ือการคนหาไปดวยวาอุปกรณท่ีเรากําลังทําความสะอาดอยูนั้น มีความบกพรอง 
เส่ือมสภาพ หรือผิดปกติอะไรบาง เชน สึกหรอ หลวมคลอน ลอกหรือถลอก คลายตัว เสียรูป ร่ัว ราว 
อุณหภูมิ ความสั่นสะเทือน เสียงท่ีผิดปกติ เปนตน การทําความสะอาดในลักษณะดังกลาวเรียกอีกอยาง
ไดวา “การทําความสะอาดแบบตรวจสอบ หรือ Cleaning is Inspection” ซึ่งการทําความสะอาดแบบ
ตรวจสอบกับเคร่ืองจักรหนึ่งเคร่ือง อาจทําใหเราพบจุดผิดปกติและความเสื่อมสภาพไดมากถึง 200 ถึง 
500 จุดเลยทีเดียว ในตารางที่ 1 เปนการเปรียบเทียบการทําความสะอาดแบบธรรมดาทั่วไปกับการทํา
ความสะอาดแบบตรวจสอบ 
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 การทําความสะอาดธรรมดา การทําความสะอาดแบบตรวจสอบ 
วัตถุประสงค - การทําความสะอาดตามหนาท่ี 

- ความสะอาดเงางามและเปน       
  ระเบียบ 

- ทําความสะอาดอยางจริงจัง 
- คนหาและแกไขจุดผิดปกติ 
- คนหาจุดยากลําบากและ  
   แหลงกําเนิดปญหา 

บริเวณที่ทําความสะอาด - บริเวณโดยรอบและบริเวณท่ีมีการ  
  ใชงาน 

- ทุกซอกทุกมุม 
 

เวลาที่ใช - ตามมาตรฐานการบํารุงรักษา - จนกวาจะครบและทั่วถึงท้ังเคร่ือง 
บทบาทของฝายซอมบํารุง - ไมมี - ใหคําแนะนําทางเทคนิค 

 
 
ตารางที่ 1 การทําความสะอาดแบบธรรมดากับการทําความสะอาดแบบตรวจสอบ 
 
  
การหลอลื่น (Oiling) เคร่ืองจักรใดก็ตามท่ีมีช้ินสวนท่ีเคลื่อนท่ีหรือมีการเสียดสี เคร่ืองจักรนั้น

เปนไปไมไดท่ีจะทํางานไดดีโดยปราศจากการหลอลื่น และการหลอลื่นโดยสวนใหญมักใชน้ํามันเปนตัว
หลอลื่น ท้ังระบบประกอบไปดวย ถังพักน้ํามัน ตัวปอนนํ้ามัน ระบบทอทางเดินน้ํามัน และหัวจายน้ํามัน ซึ่ง
ท้ังหมดนี้ตองคอยดูแลอยาใหมีฝุนผง น้ํามันอยูในระดับท่ีกําหนดตลอดเวลา และหมั่นตรวจเช็คการอุดตัน
และรั่วซึมของน้ํามันตลอดท้ังระบบ 

 
การท่ีเคร่ืองจักรทํางานโดยปราศจากน้ํามันหลอลื่น อาจเปนสาเหตุโดยตรงท่ีทําใหเกิดการลุก

ไหม หรือการสึกหรอ การเสียรูป อันเนื่องมาจากอุณหภูมิสูง และในที่สุดจะทําใหเกิดอันตรายรายแรง
กับเคร่ืงจักร ช้ินงาน และผูปฏิบัติงาน อยางไรก็ตาม การรักษาสภาพพื้นฐานที่เคร่ืองจักรตองการทางดาน
การหลอลื่นนี้ ไมใชเพียงแคการตรวจเช็คและดูแลความสะอาดของอุปกรณในระบบ แตยังหมายรวมถึง
ความรูและการปฏิบัติงานท่ีถูกตองของบุคลากรที่ตองไมใชน้ํามันผิดประเภท และรูดีในทุกตําแหนงของ
เคร่ืองจักรท่ีตองการการหลอลื่น 

 
การขันแนน (Tightening)  ความไมแนนหนาของอุปกรณตอเช่ือมหรือจับยึด เชน การจับยึด

โดยสลักเกลียว (Bolts and Nuts) การลื่นไถลหรือหลุดของสายพานสงกําลัง การมีระยะคลอนท่ีมาก
เกินไปของเฟองสงกําลัง (Backlash) การหมุนหรือการเคลื่อนท่ีท่ีไมไดศูนย ท้ังหมดสามารถเปนสาเหตุท่ี
ทําใหเคร่ืองจักรหรือช้ินงานเสียหายได และท้ังหมดก็มีสาเหตุสวนใหญมาจากการไมคอยตรวจเช็คความ
แนนหนาและความรวมศูนยของอุปกรณตางๆเชน Bolt & nut, Shaft & bearing, Die & jig, Limit 
switch or dog, Coupling, Piping joint flange 

 
อยางไรก็ตาม ปญหาที่ดูเหมอืนไมมีอะไร อาจทําใหเกิดความเสียหายลุกลามใหญโตในลักษณะ

ปฏิกิริยาลูกโซได อยางเชนการหลวมของ Bolt บางตัวท่ีดูไมสําคัญ ก็อาจทําใหเกิดการส่ันสะเทือนจนทํา
ให Bolt ตัวอ่ืนท่ีอยูหางออกไปหลวมไปดวย จนในที่สุดก็ทําใหเคร่ืองจักเสียหาย ดั้งนั้นการกําหนดเวลาที่
แนนอนสําหรับการขันแนนจึงเปนเร่ืองจําเปน ซึ่งอาจจะกําหนดตามเวลาประจําการของเคร่ือง (Time-
based) หรือจะกําหนดตามปริมาณการใชงาน (Run-based) ก็ยอมทําได  

    
 4. การสํารวจเงื่อนไขในการใชงานจริง (Condition of Use) ถาเราตองการใหเคร่ืองจักร
ตอบสนองความตองการของเรา อันดับแรกเราตองตอบสนองความตองการของเคร่ืองจักรท่ีจําเปนในการ
ใชงานเสียกอนเร่ิมตั้งแตสภาพแวดลอมในบริเวณท่ีติดตั้ง (อุณหภูมิ ความช้ืน ความเปนกรดดาง ฝุนผง 
ส่ิงแปลกปลอม ความส่ันสะเทือนความ เปนตน) การตั้งคาตางๆในการใชงาน (Parameters) (ปริมาตร 
ปริมาณ ความดนั ความเร็ว เปนตน) 
 
 อยางไรก็ตามเงื่อนไขการใชงานของเครื่องจักรมักจะถูกกําหนดมาในคูมือ แตท่ีมาพูดถึงในท่ีนี้มี
เหตุผลสองประการ คือ เพ่ือการสํารวจหาเงื่อนไขการใชงานท่ีแทจริง ในกรณีท่ีเคร่ืองจักรถูกใชมาเปน
เวลานานจนไมสามารถถามหาคูมือได และเพ่ือการสํารวจหาเงื่อนไขการใชงานท่ีแทจริง ในกรณีท่ี
เคร่ืองจักรถูกดัดแปลง หรือเส่ือมสภาพจนไมเปนไปตามคูมือ     
 

(อานตอฉบับหนา) 
   
 
  
     


